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Geschäftsentwicklung  

Die SHS VIVEON AG erzielte im ersten Halbjahr 2017 einen 
Konzernumsatz von 10,17 Mio. EUR. Damit sind die 
Umsätze um 22 Prozent gegenüber dem Halbjahreswert 
2016 in Höhe von 13,05 Mio. EUR rückläufig. Das Konzern-
EBITDA beträgt minus 1,34 Mio. EUR (VJ 224 TEUR). Der 
Konzernfehlbetrag liegt bei minus 1,67 Mio. EUR (VJ -134 
TEUR).  

Etwa 0,8 Mio. EUR des Umsatzrückgangs betreffen den 
Wegfall des Subcontracting-Geschäfts.  

Der Produkt-Bereich Risk und Credit Management (Software 
und produktbezogenes Consulting) erzielte einen Umsatz 
von 5,47 Mio. EUR (davon Software: 3,46 Mio. EUR; plus 4 
Prozent ggü. VJ). Damit beträgt der Umsatzanteil des 
Produktgeschäfts am Gesamtumsatz 54 Prozent. 

Verschiedene nicht operative Kosten, u.a. die Abfindung des 
früheren Vorstandsvorsitzenden und der Einsatz externer 
Berater sowie Wertberichtigungen auf Forderungen haben 
das Halbjahresergebnis mit ca. 700 TEUR belastet. 

Der operative Cash Flow beträgt ca. minus 400 TEUR. Die 
Liquiden Mittel betragen zum 30.6.2017 2,25 Mio. EUR. 

Folgende Kunden konnten im ersten Halbjahr gewonnen 
werden: RCI Banque, Rossmann Online, CreditPlus Bank, 
Fidor Bank, Versatel (jeweils Bereich Consulting) und Shop-
Apotheke, ConCardis (jeweils Bereich Produkt). 

 

Investitionen 

Der Aufwand für die Entwicklung der eigenen 
Softwareprodukte RiskSuite, DebiTEX, proofitBOX und 
MASS beträgt im ersten Halbjahr insgesamt 1,39 Mio. EUR; 
es erfolgte keine bilanzielle Aktivierung.  

 

Veränderungen im Vorstand / Mitarbeiter 

Am 6.4.2017 trat der frühere Vorstandsvorsitzende Stefan 
Gilmozzi mit sofortiger Wirkung zurück. Die Vakanz im 

Vorstand wurde am 2.5.2017 durch Dr. Andreas Beyer 
besetzt, der als Aufsichtsrat in den Vorstand delegiert wurde. 
Dr. Andreas Beyer ist neben Dr. Jörg Seelmann-Eggebert 
seitdem das zweite Vorstandsmitglied. Der Vertrag des 
Vorstandsmitglieds Dr. Jörg Seelmann-Eggebert wurde 
kürzlich bis Ende 2019 verlängert. 

Die Anzahl der Mitarbeiter im Konzern ging von 222 
(31.12.2016) auf 204 (30.6.2017) zurück.  

 

Aktuelle Entwicklung und Ausblick 

Die bislang verfolgte Unternehmenspolitik wird nicht mehr 
weitergeführt. Verbunden mit den Änderungen im Vorstand 
hat die Gesellschaft einen Change Prozess eingeleitet.  
SHS VIVEON hat begonnen, die Anzahl der angebotenen 
Produkte und Beratungsdienstleistungen deutlich zu 
reduzieren. So wird das Kampagnen-Management-Tool 
MASS nicht mehr angeboten.  

Im Rahmen einer neuen Go-to-Market-Strategie fokussiert 
sich SHS VIVEON künftig auf die zwei eigenen Produkte im 
Risk und Credit Management (RiskSuite und DebiTEX) 
sowie auf das speziell auf den e-Commerce zugeschnittene 
Risk-Produkt proofitBOX (Zahlartensteuerung und 
Betrugsprävention). Zudem ist die Gesellschaft mit den 
Partnerprodukten Microsoft Dynamics (CRM) und Adobe 
(Kampagnenmanagement) im Markt aktiv.  

Mit der strategischen Neuausrichtung und Fokussierung 
positioniert sich SHS VIVEON im Markt mit einem klaren 
Profil.  

Im zweiten Halbjahr rechnet die Gesellschaft mit einem 
konstant bis leicht rückläufigen Umsatz und einem deutlich 
besseren Ergebnis als in den ersten sechs Monaten. Die in 
der Vergangenheit versäumte Fokussierung und mangelnde 
Sales-Orientierung erfordert zusätzliche Investitionen, die 
zwar zunächst den Ertrag belasten, sich jedoch kurz- bis 
mittelfristig auszahlen sollten.  

 

Der Vorstand 
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