REFERENZPROJEKT

CUSTOMER VALUE MANAGEMENT

Die zentrale Funktion unseres Data Warehouses ist es, wich-
tige Unternehmenseinheiten wie z.B. das Vertriebscontrolling
mit entscheidungsrelevanten Zahlen und Analysen aus einer
einheitlichen Informationsbasis zu versorgen. Vor allem
unsere groBen und kontinuierlich steigenden Datenvolumina
stellen uns dabei immer wieder vor grofie Herausforderungen.
Zudem erfordern die stetig verandernden Marktanforderungen
eine regelmafBige Anpassung und Weiterentwicklung unseres
Data Warehouse Systems.
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Mit SHS VIVEON haben wir einen versierten Partner gefun-
den, der die Komplexitat unserer Prozesse und Systeme
bestens versteht. Seit vielen Jahren unterstitzt uns SHS VIVEON
mit seiner Expertise dabei, unser Data Warehouse kontinuier-
lich und auf einem hohen Niveau weiterzuentwickeln. So
konnen wir jederzeit schnell und flexibel auf strukturelle Ver-
anderungen reagieren und sind damit auch zukiinftigen
Anforderungen in Bezug auf Quantitat und Komplexitat sowie
auch Qualitat gewachsen.



