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KREDITBETRUG

Aufmerksame Mitarbeiter

entlarven viele Betruger

Wenn es um Geld geht, dann ist die Verlockung grof3, sich durch ein paar falsche

Angaben einen Kredit zu ergaunern. Doch Banken kénnen schon bei der Antragstellung

den Betriigern auf die Schliche kommen.

7 Anja Kiihner

olizeimeldungen wie diese liest man in
P jungster Zeit hdufig: ,Bei einer Razzia
gegen eine internationale Betriigerbande
nahm die Polizei 20 Tatverdichtige fest.
Eine Bande serbischstimmiger Manner
hatte mehrmals wochentlich Gruppen von
Personen aus Ex-Jugoslawien sowie Ruma-
nien und Bulgarien iiber Osterreich nach
Deutschland gebracht. Mit gefédlschten
Lohnabrechnungen und Gehaltsbescheini-
gungen sowie mit gezielten Scheinanschrif-
ten wurden Konten eréffnet, um Kredite zu

erhalten.”

DOKUMENTEN-FALSCHUNGEN
DERZEIT AUF DEM VORMARSCH
»,Wihrend bislang eher Kredit- und ec-
Karten gestohlen oder deren PIN-Num-
mern ausgespaht wurden, marschieren
heute immer mehr Kriminelle mit gefélsch-

ten Ausweisen in die Bank oder er6ffnen

Online-Konten per Postident mit gefélsch-
ten Papieren®, weify Holger Briimmer, Leiter
der Abteilung Betrugspraventionsstrategie
bei der Targobank. Hinter solchen Doku-
menten-Félschungen stehe eine ganz ande-
re kriminelle Energie und sie seien schwe-
rer zu verhindern, sagt der Experte.

Im Verhéltnis zu den gesamten Betrugs-
fallen ist der Einzeltdter relativ selten
geworden, der beispielsweise durch eine
getrickste Lohnabrechnung seine Kredit-
wiirdigkeit verbessern will. ,,Schon Auszu-
bildende werden bei der Targobank
geschult, um das Original von einem
gefilschten Gehaltszettel unterscheiden zu
kénnen', sagt Dirk Bock, Leiter der Betrugs-
abteilung der Targobank. Ein geschulter
Blick erkenne nicht nur ausgetauschte Zah-
len anhand von Schrifttyp und Schriftgré-
3e. Auch die Plausibilitét einer Angabe ste-

he auf dem Priifstand. ,Wenn jemand als

7 | LEERE FIRMENHULLE

Firmen - oft aus Osteuropa - kaufen in Deutschland Mantelgesellschaften von
GmbHs, die einen guten Wert bei Creditreform haben. Im Internet gibt es Markt-
platze, auf denen diese Unternehmenshiillen gehandelt werden. Ein GmbH-Man-
tel kostet etwa 15.000 Euro. Mit einer solchen Hiille erhalt das Unternehmen
leicht Kredite - und wenn das Geld eingegangen ist, wird die Hiille deaktiviert.
Mitarbeiter von Creditreform sondieren die Internet-Marktplatze, wo diese Man-
telgesellschaften gehandelt werden. So konnen sie schnell mitbekommen, wo

sich eventuell ein Betrug anbahnt.

Quelle: Harald Neu, Experte fiir Betrugsdelikte bei der Polizei Duisburg

10.11

Beruf Pizzabacker mit 4.000 Euro brutto
Monatsverdienst angibt — das passt nicht
zusammen', schildert Bock. Daher wiirden
die weitaus meisten Betrugsversuche von
den Mitarbeitern entdeckt.

Software nutzt laut Béck nur in geringem
Umfang, denn wenn es Betrugstrends gebe,
dann seien sie meist enorm kurzfristig —
und wiirden nicht mehr versucht, nachdem
sie einmal aufgeflogen seien. Die rund
30 Mitarbeiter der Targobank-Betrugsab-
teilung veranlassen im Schnitt zwei Verhaf-
tungen wegen Kreditbetrugs taglich. Dieje-
nigen Mitarbeiter, die den Betrug entde-
cken, fehlen dann auch regelméafiig an
ihrem Arbeitsplatz, denn sie miissen vor

Gericht als Zeugen aussagen.

UNTERSCHEIDUNG ZWISCHEN
EXTERNEM UND INTERNEM BETRUG
Banken unterscheiden zwischen internem
und externem Betrug. Interner Betrug rich-
tet sich direkt gegen die Bank, das heif3t, der
oder die Tater beantragen direkt bei der
Bank Kredite. Hier kann die Schulung der
eigenen Mitarbeiter fiir ein erhohtes Risiko-
bewusstsein und damit fiir erhohte Entde-
ckungsquoten sorgen. Die Interessenlage
bei externem Betrug iiber bankenferne
Partner aus dem Einzelhandel, beispiels-
weise Mobelhiuser oder Online-Shops wie

eBay, Zalando oder Amazon, ist jedoch eine
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Listen bindet enorme Ressourcen, vor allem aurzeigen.
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